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 پیشگفتار  .1

 
 

، میباشد مهاجرت از فروشندگان در تمام معاملات تدارکات یالملل نیسازمان ب توقعات از روشن مختصر ورائه ا ذیل یدستورالعمل هاهدف 
 عملی گردیده است.شناخته شده  تیبه رسم یالملل نیتدارکات ب یکه اصول اخلاقتضمین مینماید 

هدف ، بوده تدارکاتدر تمام معاملات  مسؤلیت پذیریو  تیشفافرابطه به در  سازمان بین المللی مهاجرت گیرانه سخت یاه پالیسیبا علاوتاً، 
 ی را رعایت نمایند. تدارکات یاخلاق یاستانداردها نیبالاتراصرار ورزد تا فروشندگان  این سند اینست تا بر تمام

 
 یها تیصادقانه از قابل یندگیاجتناب از هر گونه تعارض و تضاد منافع و نما ،ساددر مبارزه با ف IOMتدارکات  یاصول اخلاقتحمل 

 صفر میباشد. فروشنده
 

 یالملل نیبا سازمان برا موفق  یرابطه کار کیکه آشنا سازند رفتار  یش را باین اصولتا خو درخواست میگرددگان به شدت فروشنداز 
 مینماید.  نیمهاجرت تضم

 
 تضاد منافع موقف آن در موردفساد و  رابطه به تان درافغانس IOM پالیسی .2

 
 شانکسب و کار اند، باید  خدمات ای و فروش کالاهائیکه در صدد  شرکتآنعده و  یتمام فروشندگان قرارداد از سازمان بین المللی مهاجرت

 رشوه در رابطه به و مقررات نیمطابق با تمام قوان دیافروشندگان بالقوه ب ایفروشندگان و باشد.  یاخلاق یاستانداردها نیبالاتردر مطابقت به 
 رعایت کنند. به شدت را ممنوعه  کسب و کار یها وهی، فساد و شستانی

 ای. فروشندگان و کنند تیحفظ و رعا را یاخلاق یاستانداردها نیست که فروشندگان بالاترمستلزم آن (IOMسازمان بین المللی مهاجرت )
 فروشندگان بالقوه:

 

 عنوان نظرداشت و پول، امتعه و یا خدمات را به  و کارمند آی.او.ام ز آمر، به هر یک اغیر مستقیم یا مستقیم وبصورت اید نب
انتظار یک تصمیم مطلوب، ارائه اطلاعات، نظر، پیشنهاد، رأی و یا هر شکلی دیگری طرفداری که واجد شرایط به فساد باشد، 

 پیشکش نماید.
 

  عضو و کارمند سازمان بین المللی مهاجرت کدام  به هر یکپیشنهاد، دادن و یا وعده به دادن و غیر مستقیم، نباید بصورت مستقیم
 آمر و یا کارمند سازمان بین المللی مهاجرت نماید.  هر یکبه نفع / و یا هدایت و یا درخواست به  انعام

  
 نیسازمان ب ریمد ایکارمند  کدامکه یدر صورت( مهاجرت یالملل نیمان بسازعضو ارشد مدیریت  کدامآگاهی فوری رئیس دفتر آی.او.ام )و یا 

هر  یبرا ایو زن( /  ش )مردخود یراانعام ببه دست آوردن  یتلاش برا بدست آورده باشد و یا ایو  آوردنبه دست تقاضا مهاجرت  یالملل
 نماید.  گریشخص د
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 استخدام شده باشد.  مهاجرت در افغانستان یالملل نیازمان باش در س شاقاربکه اش  آمرین ایو کارمندان  از کیهر فوری اعلام 
 

 سایرو  ندهیحال و آدر  تدارکات یندهایفروشنده از فرآ اخراج باعثو ممکن است  شده یاعلام به عنوان تضاد منافع تلققصور در همچو 
 آید، خواهد شد.توسط سازمان مناسب به نظر که  یقانون اتاقدام

 
 ز فروشندگانا یندگینما .3

 
 تضمین کند که: صادقانه اعلام و که  انتظار دارد آی.او.ام از تمام فروشنده گان اش

 

  مربوط به ارائه محصولات / خدمات به  یمقررات و الزامات قانون ن،یتمام قوانرعایتIOM. 
 

 د کرد. هماهنگی با سایر فروشند گان زمانیکه در داوطلبی اشتراک میکنند و یا نماینده گی نخواه 
 

 نماینده کیخود را به عنوان  یضمن ایبه صراحت  ،و نباید/ خدمات  ارائه شده ولاتتهیه کنندۀ مطمئن محص/ او صلاحیتدار کامل  / 
 وانمود نماید. ارائه دهنده شخص ثالث از محصولات / خدمات مشابه

 

 مطمئن و با کیفیت و رضایت بخش را فراهم کندعرضه محصولات  او صرف. 
 

 بکار میبرد انجام تعهدات خود وکسب و کار  را برای و مکان مناسب زاتی، تجهاش یها تیاز قابل یریبهره گ برای نده وشفر. 
 

  دفتر از یاجازه کتب اینکه مگررا، قرارداد فرعی نماید،  از محصولات / خدمات یبخش ، کدامقرارداد خارج از دینبااو IOM  بدست
 ورده باشد.آ

 

 در تمام اوقات حفظ کند.را کار  تیفیو ک تیتمام یانداردهااست نیبالاتر دیبا 
 

 کاربرد اصول رفتار  .4
 

از ی که گریهر نهاد د ایو قراردادی های فرعی همه فروشندگان، کارکنان خود را، است که متوقع  IOM)سازمان بین المللی مهاجرت )
 .اوقات داشته باشندبه قانون رفتار در تمام  یبندی، درک جامع و پای میکنندنماینده گ مهاجرت یالملل نیبا سازمان ب معاملهطرف آنها در هنگام 

 
 التزمات برای فروشنده گان  .5

 
 ف،یوظا نیدر انجام دادن ارا داشته باشند. قانون  نیدر ا همقرر یها پالیسیو  رفتار به اصول یبندیپا تا رود یتمام فروشندگان انتظار ماز 

 نیاز جانب آنها با سازمان ب گرید ندهیو هر نما قراردادی هامهاجرت،  یالملل نیبا سازمان ب معاملهرا در همه فروشندگان، کارکنان خود 
 : دیمهاجرت با یالملل

  .درک و مطالعه اصول رفتار فروشنده 
 

  دفتر  رئیس ایتدارکات و  بخش سیرئ یبا اطلاع رسان گان ر فروشندهرفتا اصولقانون  ینقض احتمالگزارشIOM  از هر
 و گردد؛  عملفروشنده گان در رفتار  اصولباعث نقض  که تیوضع

 

 همکاری کامل در هر نوع تحقیقات 
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هر  و یا گان فروشنده اصول رفتاربه  بندیا پار فروشندگان که خودآنعده با صرف  تا میورزدتمام تلاش  (IOMسازمان بین المللی مهاجرت )
 کیمهاجرت از نزد یالملل نیراستا، سازمان ب نیدر انماید. ، معامله باشداصول مشابه  جیتروآن هدف  کهی رفتار اصول ایو  یگرید پالیسی

 یقرارداددیگری هر تعهد  ایرفتار و  اصولکه  باشد نیاعتقاد بر ا ایکه در آن نقض و  یموارد بر عملکرد فروشندگان و اقدامات لازم در
 .نقض شده باشد، نظارت خواهد نمود

 
  اصول رفتار تیبر رعانظارت  .6

 
 دارد:  نتظارافروشندگان از   IOM،رفتار اصول نیا ازفروشندگان  یرویپو در نظارت  لیبه منظور تسه

 و کامل باشد؛ قیدق دیمستندات با نیشرح شده، چنهای انطباق استاندارد  از تیحما به منظور توسعه و حفظ تمام مستندات لازم 

 یالملل نیسوابق مربوطه، پس از درخواست سازمان ب یدسترس همهاجرت ب یالملل نیسازمان ب نندگاینما میسر ساختن زمینه به 
 مهاجرت؛

  نماید.مصاحبه  به طور جداگانه تیریو مدکارمندان فروشنده از تا  مهاجرت یالملل نیسازمان ب ندگانینمابه اجازت 

  از قبل اعلام  شده و اعلام )  فروشنده یمکان ها و ساحه از دیدانجام باز یبرااجازت به نماینده گان سازمان بین المللی مهاجرت
 ناشده(

 رفتار. اصول تطبیقمهاجرت در ارتباط با  یالملل نیسازمان ب ندگانیدرنگ به سوالات معقول نما یپاسخ ب 
 

 مطمئن یارتباط یکانال ها .7
 

را فروشندگان محفوظ را ایجاد کرده که  یکانال ارتباط کیمهاجرت  یالملل نیسازمان ب ،یرفتار اصولاز  یسیولخود پ قیبه منظور تشو
 .ابراز نمایندمحرمانه و مسئولانه  شانرا یها ینگرانقادر میسازد تا 

 
 ،نماید رفتار اصول ینقض احتمال ایو  زیرفتار بحث برانگاز گزارش  دارد تا آرزو ایداشته باشد و رفتار  اصولاگر فروشنده سوال در مورد 

 )IOMبا سازمان بین المللی مهاجرت )  iomkabulta@iom.intرا تشویق مینماید تا با ارسال یک ایمیل )"فروشنده"( افراد نگران 

 حاصل نمایند.  تماس
 

حسن  که او نگرانفرد  کیمقابل که در  یتوسط هر کس انهیجو یاقدامات تلاف ایهر گونه مجازات و  (IOMسازمان بین المللی مهاجرت )
مهاجرت اقدام  یالملل نیسازمان ب کند. یرا تحمل نم ینقض احتمال ایو گزارش شده  زیبحث برانگرفتار  ایو مطلوب مشاوره ، نیت دارد
باشد اتخاذ خواهد  تیآزار و اذ ایمجازات و  انه،یجو یتلاف یدر اقدام ریدرگ ایو  دیکه تهد یهر کس یاز جمله فسخ قرارداد برا یانضباط
 .شد برخورد خواهدمحفوظ محرمانه و صورت جدی ب تایشکا ایتمام اطلاعات و  اتیها و محتو تیهونمود. 

 
 اقدامات انضباطی  .8
 شود. یقانون ای یقرارداد یبه راه حل ها نیعلاوه برا ،علیه فروشنده شود مورد استنادمنتج بر اقدامات  رفتار ممکن است اصولنقض 

 یرفتار بستگ اصولتوسط فروشنده در نقض تعهدات خود تحت  ابراز شدهنقض و در درجه تعهد  تیو جد تیماه یاعمال شده بر رو اقدامات
 شود عبارتند از: یم لیفروشنده تحمکه بالای دسترس اقدامات قابل  گسترۀ دارد.

 

 ؛تر خواهد شد دیمنجر به اقدامات شد تیکه ادامه عدم رعا - یرسم یهشدارها  

 مجازات 

 وابسته؛ یو شرکت هامتمم سازمان بین المللی مهاجرت  ینقض به همه شرکت ها تیماه یافشا 

  ایقرارداد، بدون توسل و / فسخ فوری 
 نیا دوره مشخص است. کی یبرا ،ردیف تأمیناتکار در  کدام یبرا بستن قرارداداز  یگریهر شکل د ایمناقصه و مزایده و  از امتناع

در  ایو  ،است محدودکوچکتر  های نقض یمهاجرت برا یالملل نیمرتبط با سازمان ب داوطلبی یفرصت ها درممکن است  هامتناعیاقدامات 
 وابسته استفاده شود. یآن و شرکت ها باتمهاجرت و تمام شع یالملل نیسازمان ب یممکن است برا دتر،یموارد شد

 
 

mailto:iomkabulta@iom.int


  

 اصول رفتار فروشنده
 تمنت لوژستیکدیپار

 آی او ام افغانستان
 

 

Vendor Code of Conduct 
 

Page: 4/4 
  

 صادر شده توسط
 
 

   ______________________ کارمند تدارکات آی.او.ام: 
 

 ______________________    :محل
 

 _______________________   :امضاء 
 

 ________________________   :تاریخ 
 

 تصدیق و پذیرش: 
 

این اصول  کامل و فهم ضمیمه میباشد مطالعه نموده ام. با داشتن مطالعهاین بدینوسیله تصدیق میگردد که من اصول رفتار فروشنده را که در 
 رعایترفتار و تکمیل التزامات آن، من بدینوسیله خود و کمپنی خود را متعهد میدانم تا این اصول رفتار را بطور کامل با تمام اصول آن 

 یم. از طرف کمپنی خود میباشم تا این سند را به نماینده گی از آن قبول و امضاء نما دارشخص صلاحیتنمایم. همچنان تصدیق میدارم که من 
 

 ____________________________  آدرس:  ______________________   :فروشنده
 

 ____________________________           _____________________   :نماینده
 

  ______________________   :امضاء
 

 ______________________  :تاریخ 
 


